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青海社会福利救助和社会工作社区服务香港培训班 

 

 

一、基本安排 

上课时间︰上午 9:00 至 11:30 

下午 2:00 至  4:30 

上课地点︰香港金融管理学院 

香港德辅道西九号 7楼 

上课语言︰普通话 

住    宿︰华大盛品酒店 

 

二、培训对象 

青海省及各地市基层政权及社区建设、社会救助和福利机构主要负责人 

 

三、培训主题 

1. 了解香港小政府、大社会的治理模式、政府架构及运营； 

2. 了解、借鉴香港政府的社会福利服务、综援计划等； 

3. 了解、借鉴香港社工专业化发展、社福机构和专业团体的运营实践； 

4. 了解、借鉴香港社会组织培育、政府购买服务及精细化服务实践。 

 

四、培训形式 

课堂讲授、个案分析、相关机构考察及资深专业人士访谈。理论与实际相结

合，注重实际操作性。 

 

五、师资 

主要来自香港政府部门的官员、香港著名大学教授及相关机构的资深专家。 

 

六、考察机构 

     香港义务工作发展局、圣雅各福群会社会服务中心、社会工作者注册局、

香港社会服务联会、广安护老之家、香港区议会等。 
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七、课程/行程安排 

时 间 内 容 

（周日） 

下午 抵港、入住华大盛品酒店 

地址：香港德辅道西 308号                 

 (周一)  

上午 8:45-9:15 

 

 

 

9:15-11:45 

开学典礼 

香港金融管理学院领导和培训团团长讲话 

地点：香港金融管理学院 

 

课题：社会工作专业化发展的香港实践 

概要：何为专业社会工作的核心 

通过香港一线工作中的实例，展示以下内容如何运用： 

社会工作的核心理念和价值 

社会工作的思维方式  

社工常用实务技巧 

社工督导的配置和实际运作 

社工机构内部考评方式和激励政策 

香港社工经验的反思总结和对内地的启发 

讲者：黎永开先生 （香港明爱青少年及社区服务总主任、 

香港社会工作人员协会前会长) 

地点：香港金融管理学院 

下午 2:15-3:15 

 

 

 

 

 

     

4:00-5:30 

 

考察：香港义务工作发展局 

主题：香港义务工作服务的现状 

香港义工在社区中的作用 

香港义工的组织模式 

香港义务工作的基本做法和成功经验 

地点：新界葵涌祖尧邨敬祖路 6号祖尧坊 D座 1楼 D101-102号 

 

考察：圣雅各福群会社会服务中心 

主题：认识小区中心因应区内居民问题及独特需要 

提供专业的社会工作、图书馆、个人辅导、小组活动 

组织居民关注社会及小区的政策和需要等服务 

小区服务如何充分调动小区内资源 

地点：香港湾仔石水渠街 85号 
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时 间 内 容 

（周二） 

上午 10:00-11:30 考察：社会工作者注册局 

主题：社会工作者注册局的组织架构和职能 

社会工作者的注册登记与管理 

互动交流 

地点：香港筲箕湾南安街 83号海安商业中心 27楼 

下午 2:00-4:30 课题：香港的安老发展和长者服务 

概要：香港老龄人口的情况和社会问题 

      香港社会福利的主要服务 

      香港的安老服务政策的发展和主要原则 

      香港安老服务的工作范围和内容 

养老服务业资源整合与政策扶持 

讲者：袁淑仪女士 （香港中国妇女会服务发展主任) 

地点：香港金融管理学院 

（周三） 

上午 10:00-11:30 考察：香港区议会 

主题：区议会架构、功能及运作 

      区议会如何收集和反映民意 

      社区的建设、文化教育、生活服务 

地点：香港南区 

下午 2:00-3:30 

 

考察：广安护老之家 

主题：香港安老服务模式和经验 

香港在安老和服务弱势群体方面的做法和经验 

   老人复康服务 

地点：香港香港仔大道 52-64号双喜大厦 

（周四） 

上午 9:00-11:30 课题：香港的社会服务与社会管理创新--以服务新来港妇女儿童为例 

概要：社会背景与新来港妇女儿童服务的政府公共政策（政府理念： 

   社会共融） 

NGO承担社会服务的职能、服务管理与服务创新（服务提供： 

   管理与创新） 

义务工作：新来港妇女儿童的社会参与（服务使用者： 

   从受助到助人） 

与内地社会服务发展的互动（香港内地社会服务发展的比较 

   与大趋势） 

讲者：梁秉坚先生 （注册社工、 

新家园协会九龙西服务处权益及福利部主任） 

地点：香港金融管理学院 



青海社会福利救助和社会工作社区服务香港培训课程安排 SS (A) 170530 

4 

时 间 内 容 

下午 2:30-5:00 课题：香港社会保障制度及其建构 

概要：香港社会价值理念及社会结构变革历程 

香港社会保障制度特色、内容及资金来源 

香港社会保障的管理制度 

与内地社保制度的异同 

讲者：梁祖彬教授 （香港大学荣誉教授) 

地点：香港金融管理学院 

 

（周五） 

上午 9:00-11:30 课题：社区管理精细化 

概要：中国现状中的困扰 

认知精细化管理在社区现代管理中的作用 

OSM现场管理系统介绍 

讲者：董红婴女士 （香港现场管理学会执行会长） 

地点：华大盛品酒店会议室 

下午 课题：社会组织的培育及政府购买服务的香港经验 

概要：香港社会组织的培育及政府对社会组织的管理 

政府购买服务在香港的发展阶段 

（捐款资助— “酌情津贴”—“标准津贴”—“整笔拨款”等） 

香港政府购买服务对内地的启示 

内地实现政府购买服务模式的探讨 

讲者：黄万成先生 （香港戒毒会前社会福利总监、 

                   香港基督教服务处前内地社会服务事工主任） 

地点：香港金融管理学院 

 

（周六） 

上午 9:30-12:00 座谈：平等机会委员会 

主题：平等机会委员会的架构、职能及运作模式 

   平等机会委员会对残疾人士的保障与服务 

   平等机会委员会的相关条例 

嘉宾：黄江天太平绅士（法学博士、现职律师、 

中联办前干部培训客座教授、 

香港国际仲裁中心仲裁员） 

地点：香港金融管理学院 
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时 间 内 容 

（周一） 

上午 10:00-12:00 考察：香港社会服务联会 

主题：社会福利服务及社会救助保障及综合援助（低收入家庭救助等） 

香港社会服务联会的架构及运作模式 

      香港政府对老年、伤残、失业人士及流浪人群的社会福利服务 

      香港社会保障综援计划的构成、个案开支、服务项目与资金管理 

    社联进行统计和社会研究工作的目的和理念 

      已进行的数据搜集和调查研究 

地点：香港湾仔轩尼诗道 15号温莎公爵社会服务大厦 1楼 103室 

下午 2:00-4:30 

 

 

 

 

 

 

4:30-5:00 

课题：社会服务策划与管理 

概要：社会服务管理的目的及功能 

项目策划及管理 

社会服务质量评估及指针 

讲者：梁祖彬教授 （香港大学荣誉教授) 

地点：香港金融管理学院 

 

结业典礼 

学院领导和培训团讲话 

培训团代表学习小结发言 

颁发证书 

地点：香港金融管理学院 

（周二） 

 培训结束、返回 

最终实施课程以到港培训课程为准 


